Faktablad

om SRY I



Forhoppningsvis har du fatt lara dig lite om SRY under vart webinarium, du kan titta pa
webinariumet igen har: LANK

Du far garna dela lanken vidare i ditt foretag sa fler kan fa lara sig om SRY.

Detta faktablad har vi satt ihop med lite viktiga punkter om SRY s att ni kan f& mer

information och komma i gadng med att anvanda SRY i er verksamhet.

Vad ar SRY?

SRY star for Servicebranschens yrkesnamnd. I namnden sitter foretagsrepresentanter,
Almega Serviceforetagen, Fastighets och Kommunal. Tillsammans (de senaste 25 aren) har
vi tagit fram fem nationella kompetensstandarder som ar baserade pa Sveriges referensram
for kvalifikationer, SeQF. Det innebar att vi har en tydlig och kvalitetssakrad modell for att
validera kunskap — nagot som gynnar bade individen, stadforetagen och branschen i stort.

Ar SRY en utbildning?

SRY ar inte en utbildning i traditionell bemarkelse. Hos oss handlar det om validering — att
certifiera kunskap. Det innebar att man kan bli utbildad pé olika satt, till exempel genom att
ga bredvid ndgon som redan kan yrket eller lara sig via digitala larprogram eller klassiska
klassrumsutbildningar. Den som klarar sin validering, far ett kompetens- eller yrkesbevis
och darmed beviset pa yrkeskunskapen.

Vad ar var vision?

Var vision ar enkel och tydlig: Alla som jobbar i branschen ska f& mojligheten att validera
sin kompetens enligt SRY:s standarder. Det ar inte bara en frdga om rattvisa, utan ocksa om
att skapa en bransch dar kompetens och yrkesskicklighet lyfts, belonas och utvecklas.

Hur manga nivaer kan man valideras pa?
Man kan validera sig mot tre nivaer: Introduktion, Bas och Yrkesbevis. Vid alla tre nivaer
leder validering till ett intyg — antingen ett sa kallat kompetensbevis eller ett yrkesbevis.

Introduktionsnivan vander sig till en malgrupp dar man arbetar med stort stod och
handledning. Ofta ar man helt ny i yrket, saknar utbildning och/eller erfarenhet, samt att
man ofta har utmaningar i form bristande sprakkunskaper eller funktionsnedsattningar.
Den har nivan ar jattebra for manga som arbetar inom stadyrket, s lange man har tillgang
till instruktion och faktiskt stod i det dagliga arbetet.

SRY Bas ar en grundlaggande niva som alla stadare i branschen borde ha for att vara
anstallningsbara och kunna jobba sjalvstandigt. Har har man en grundkompetens for att
kunna arbeta enligt de stadinstruktioner som finns pé arbetsplatsen. Fortfarande med viss
handledning, men definitivt sjalvgdende. Man behover ha en grundlaggande svenska med

sig.
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Yrkesbevisnivan vander sig till de mer erfarna i branschen och dar har man ofta har ndgon
slags arbetsledande roll. Yrkesbeviset kraver en hogre grad av svenska, eftersom man ska
kunna kommunicera pa olika satt i olika situationer. Ofta borjar man aven handleda andra
personer pa den har nivan.

Inom varje nivéa finns obligatoriska grunddelar men ocksé valbara inriktningar som man
kan lagga till tex trappstadning eller vardmiljoer — pa detta satt kan SRY-modellen
skraddarsys efter ditt foretags och medarbetares behov.

Jag har sett att nagon har yrkesbevis for Hemservice men inte for Stad, vad ar
skillnaden?

Yrkesbeviset finns inom tre olika kategorier eftersom man behover olika kunskaper inom
olika omraden. Darfor kan man f4 ett yrkesbevis inom Hemservice, Stad och snart aven
inom sanering. Dessa tre yrkesbevis ligger alltsd pa samma niva.

Vad ar en yrkeshedomare?

En yrkesbeddmare ar en person som validerar/certifierar andra inom SRY. For att bli
yrkesbedomare maste du ha vissa forkunskaper och darfor kan inte vem som helst bli
yrkesbedomare. Dock kan alla som uppfyller dessa krav bli yrkesbedomare och darmed
hjalpa andra med kompetensutveckling. Las mer har: SRY Yrkesbedomare - SRY.

Yrkesbedomarna finns i olika slags verksamheter. De kan arbeta internt hos ett stadbolag
eller offentlig verksamhet med stadning i egen regi. De kan ocksa erbjuda sina tjanster med
utbildning och validering till andra verksamheter, badde som enskilda sma bolag eller inom
storre utbildningsanordnare. Fordelen for ett stadbolag att ha en egen yrkesbedomare ar att
man kan gora kostnadseffektiva och flexibla upplagg internt. Man behover inte skicka i vag
medarbetare pa utbildning utan kan gora mycket sjalv. Inklusive validering/examination.
Men givetvis kan man ocksd samverka med en extern yrkesbedomare och tillsammans
besluta hur man kan arbeta effektivt med sin kompetensforsorjning.

Vill du bli yrkesbedémare/har en medarbetare som vill bli det? Nasta utbildning borjar redan
i oktober, 1as mer och anmal dig har: Yrkesbedémarutbildning - SRY

Hur ska man lara sig allt som behovs for att fa ett SRY-intyg?

Dels kan man lara sig genom att man har erfarenhet av branschen men for stod i larandet
kan man anvanda sig av vara larprogram. Just nu har vi larprogrammen: Lar Introduktion
Stad, Lar Stad Bas, samt for yrkesbevisen. Vi har ocksé en larobok som handlar om
stadyrket som ar anpassad framfor allt till yrkesbevisnivan, men som aven kan anvandas
till bas. Just nu héller vi att uppdatera laroboken och SRY-spelet for att kunna stodja
larandet annu mer.

Varfor valja SRY over en annan stadutbildning?
SRY ar inte en utbildning utan en branschstandard — med andra ord efterhalls
kompetensstandarden utifran europeiska och svenska bestammelser vilket kvalitetssakrar
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kompetensutvecklandet. SRY drivs av arbetsmarknadens parter vilket betyder att SRY hela
tiden relevanssakras.

Det finns ju ett 80-tal utbildningar i branschen, med lite olika innehall och kvalitet. Manga
foretag arbetar ocksd med ett internt larande pé arbetsplatsen. Med SRY kan alla valja att
examinera eller validera efter en utbildning eller arbetsplatslarande — vi har en
branschgemensam modell som galler for alla. S& det ar inte en antingen eller situation utan
man kan anvanda sig av bade och.

Vad finns det for verktyg for de som behover mer svenskkunskap?
Stadbranschen har en stor utmaning med att manga medarbetare har behov av att lara sig

och trana pa svenska. Bristande svenska-kunskaper ar aven den storsta utmaningen vid
rekrytering. SRY har darfor arbetat aktivt med sprakstod pa olika satt i manga ar. Vi har
tagit fram digitala lar-program som ska stotta individer i sitt larande, men ocksa med olika
funktioner for sprakstod och traning i programmet. Fran i &r har vi dessutom ett program
som heter Trana Svenska som SRY varit med och tagit fram i samverkan med andra
branscher och aktorer. Aven i sjalva valideringen arbetar vi med sprékstod. Upplasning av
text, forklaringar, ordlistor, sjalvtest, bilder, filmer och mycket mer ar funktioner som finns i
vara verktyg.

Vi hoppas att detta faktablad hjalpte er att forsta SRY lite battre. Om du har négra fragor kan
du alltid kontakta oss pa sry@almega.se eller l1asa mer pa var hemsida sry.se

Vihors snart igen!
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